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Compétences attendues — Maîtriser son espace numérique de travail · Utiliser des outils numériques et des applications dans un contexte
professionnel

Menuiseries Vasseur étudie la mise en place d'un espace numérique de travail. Avant de choisir quoi que ce soit, Camille Vasseur fait
établir le tableau des usages réels :

Qui Où il travaille Ce dont il a besoin

Camille Vasseur Tours, et en clientèle deux jours par
semaine

Consulter les chiffres, valider des devis à distance, signer

Sofiane Belkacem Tours, bureau Comptabilité, paie, facturation, éditions longues, double écran

Nadia Perrot Atelier de Tours, debout, en mouvement Consulter le planning, pointer l'avancement, prendre des photos

Élodie Fournier Blois, bureau Devis, tarifs, planning de pose, dossiers clients

Une équipe de pose Chantiers, toute la semaine Fiche de chantier, relevé de cotes, photos, signature du client

L'entreprise compte 62 salariés répartis sur deux sites, et les serveurs se trouvent dans un local au rez-de-chaussée du siège de Tours.

Ce que vous devez faire
1. Définissez l'espace numérique de travail.
2. Pour chacun des cinq profils, déterminez le matériel d'accès adapté et justifiez votre choix par les contraintes du poste.
3. Proposez cinq services à mettre à disposition dans l'ENT de Menuiseries Vasseur. Pour chacun, indiquez qui en bénéficie.
4. Appréciez deux inconvénients que l'entreprise devra anticiper, en les rattachant à sa situation particulière.
5. Nadia Perrot déclare : « mon planning marche très bien dans mon tableur, je ne vois pas pourquoi j'en changerais ». Répondez-lui.


